UBND THANH PHO DA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
VA DU LICH
$6:272 /TB-SVHTTDL DPa Nang, ngay 17hang 3 nam 2026
THONG BAO

Cong khai cac kénh théng tin tiép nhan y kién phan anh, kién nghi ciia to chic,
cong dan ve thi tuc hanh chinh cia Sé& Vin héa, The thao va Du lich

Dé nang cao hiéu qua dich vu cdng truc tuyén va cai tién chit lwong phuc vu
t6 chuic, cong dan ngay cang tét hon; S& Vin hoa, Thé thao va Du lich thong béo
cdng khai cac kénh thong tin tiép nhan y kién phan anh, kién nghi cua té chic, cong
dan vé tha tuc hanh chinh nhu sau:

1. Thyc hién thu tuc hanh chinh

- Hién nay 166 thu tuc hanh chinh thuoc tham quyén giai quyét cia Sé Vian
hod, Thé thao va Du lich va 12 tha tuc hanh chinh VHTTDL thugc tham quyén
giai quyét cia UBND phuong, x4, dic khu dugc cap nhat dong bo 1én Cong Dich
vu c6ng Qudc gia (dichvucong.gov.vn) dam bao dé té chic, cong dan nop hd so
truc tuyén.

- Viéc thyc hién tra ciu, ndp ho so, thanh toan, tra cau két qua, danh gia to
chuc, doanh nghiép va ca nhan dang nhap vao: Dichvucong.gov.vn - Tir khoa tim
kiém (nhap thu tuc can nop va chon thu tuc) - Chon Tinh/thanh phé (Thanh phé
Pa Nang) - Chon S& (S6 Vin hoa, Thé thao va Du lich) - Bong ¥ - Nop truc tuyén
(str dung tai khoan VNelD ca nhan hoic té chire, doanh nghiép).

2. Kénh thong tin tiép nhan y kién phan anh, kién nghi vé TTHC
a) S& Vian hoa, Thé thao va Du lich thanh phd Da Ning

- Quay sb 23, 24 - S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich, Trung tdm Phyc vy hanh
chinh céng, s6 03 Ly Tu Trong, phudng Hai Chau, thanh phé Ba Nang

- S dién thoai: 0236.3881888 (bam so may lé 425 hoac 426)
- bia chi email: svhttdl@danang.gov.vn

- Trang Thong tin dién ta: svhttdl.danang.gov.vn.

b) Vin phong UBND thanh phé Pa Néng

- Pién thoai Vin phong UBND thanh phé: 0236.3825055
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- Buong day néng Trung tdm Thong tin va Giam sat diéu hanh théng minh
thanh phé: *1022 hoac 0236.1022

- Pia chi Email tiép nhan phan &nh, kién nghi cta thanh phé:
kstthc@danang.gov.vn

S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich kinh thong béo dén Quy co quan, t6 chuc,
doanh nghiép va cé4c c& nhan thyc hién tha tuc hanh chinh duoc biét./ x4~

Noi nhgn: , KT. GIAM POC
- VP UBND thanh pho; PHO GIAM B()C
- C&c s6, ban, nganh;

- UBND céc xa, phuong, dac khu;

- Trung tm PVHCC thanh phé;

- C4c t6 chuc, ¢4 nhan thuc hién TTHC;
- Giam déc, cac PGD So;

- Cac phong, don vi truc thudc So;

- Cong TTDT S¢; '
- Luu: VT, VP. Tan Van Vuong
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